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1. AZ UTMUTATO CELJA
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Ezt az Utmutatdt az oktatas és képzés terliletén a befogadassal és a sokszinliséggel foglalkozé SALTO
Forraskozpont allitotta 6ssze az Erasmus+ Program KAT-es palyazati kategoria keretében a feln6tt tanulas,
a fels6oktatds, a koznevelés, valamint a szakképzés teriiletén tervezett mobilitdsok értékeld szakérték sza-
mara. Az Utmutatoé célja, hogy segitse a szakértdket abban, hogy azonositsak és elismerjék azokat a szerve-
zeteket, intézményeket, amelyek pozitivan és hatékonyan foglalkoznak a befogadassal és a sokszinliséggel
akkreditacids kérelmeikben. Az Erasmus+ népszerdsitésén és megvalositasan dolgozd nemzeti irodaktdl to-
vabbi észrevételeket és elvarasokat gyUjtottink ossze a Palyazati utmutatoban részletezetteken tul.

Ebben az utmutatéban a tanuldk kifejezés alatt minden olyan koru tanuldt, didkot, hallgatét értlink, akik részt
vehetnek mobilitasi programokban a felnétt tanulds, a felsGoktatas, koznevelés és a szakképzés terliletén. Az
értékeldk kifejezés alatt azokat a belsé és kilsé szakértdket értjlk, akik részt vesznek a mobilitassal kapcso-
latos finanszirozasi és akkreditacids palyazatok értékelésében. A nem hagyomanyos tanulok kifejezés alatt
azokat a tanulokat értjuk, akik altaldban nem vesznek részt mobilitasi programokban, beleértve azokat is, akik
az Erasmus+ keretében az elérhetéség vagy hozzaférhetéség egy vagy tobb [ismert] akaddlydval szembe-
stlnek.
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2. A BEFOGADAS ES SOKSZINUSEG
ERTELMEZESE
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A befogadas és a sokszinliség az Erasmus+ kdzéppontjaban all, a 2021-2027-es programszakasz négy ho-
rizontalis prioritasanak egyike, amely jelentés hatdst gyakorolt a korabbi finanszirozasi programokra is, bar
gyakran mas, kilonb6z8 kifejezés vagy megnevezés volt hasznalatban (pl. méltanyossag és befogadas; tar-
sadalmi befogadds és integracid).

Az Erasmus+ Palyazati Gtmutaté megerdsiti a program azon szandékat, hogy valamennyi palyazattipus eseté-
ben elémozditsa az esélyegyenldséget és a hozzaférést, a befogadast, a sokszinlséget és a méltanyossagot,
és hangsulyozza, hogy a szervezeteknek, intézményeknek inkluziv megkozelitést kell alkalmazniuk projektjeik
és tevékenységeik kialakitasa soran, biztositva, hogy a résztvevék széles korének hozzaférhetdk legyenek.

A program altal feldlelt inklGzids intézkedések 2021-2027-re vonatkozé keretrendszere hivatkozik arra az
alapelvre, hogy az Erasmus+ program mindenki szamara elérhetd és hozzaférhetd, flggetlendl attél, hogy
milyen akadalyokkal szembesiilhetnek vagy kiizdenek. A keretrendszer megerdsiti tovabba a program azon
torekvéseit, hogy mindenki részt vehet benne valamint hozzajarul a befogadobb tarsadalmakhoz. Négy konk-
rét célkitlizést sorol fel, amelyek kozéppontjaban a kovetkezdk allnak:

a. befogadas és a sokszinliség atfogd prioritasként és vezérelvként érvényesitése;

b. inkluziv elemek és eszkézok biztositédsa az Erasmus+ program kialakitasaban és koltségvetésében,
valamint a befogaddsra és a sokszinliségre valé 0sszepontositas a programmenedzsment vala-
mennyi szakaszaban;

C. kozos értelmezés kialakitdsa a kevesebb lehetéséggel rendelkezé személyeket tekintve, valamint a
sokféleség pozitiv megkdzelitésének elémozditasa;

d.a kedvezményezett szervezetek, intézmeények tamogatasa abban, hogy tobb magas szinvonall pro-
jektet hozzanak létre, amelyek a befogadassal és a sokszinliséggel foglalkoznak. Tovabbi tdmoga-
tasuk abban, hogy hogyan lehet inkluzivabb mddon megtervezni és megvaldsitani a projekteket.

Az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testilet szamara kilon befogadasi és sokszinliségi stratégiat
(a tovabbiakban: Stratégia) hoztak Iétre, ezaltal tovabb erésitve a befogadds és a sokszinliség fontossagat,
mint eszkdz, amely segithet a kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek szamara is elérhetévé tenni eze-
ket a programokat. A Stratégia hangsulyozza, hogy a tarsadalmak tobb tekintetben is egyre sokszinlbbek
— ideértve a kulturat, képességeket, tarsadalmi csoportokat, szexualitast, politikai véleményt, identitast, okta-
tast, képzést és irastudast —, melynek eredményeként sziikségessé valt megtanulnunk eligazodni a sokféle-
ségben, valamint létrehozni inkluziv és 6sszetartd tarsadalmi rendszereket és oktatasi lehetdségeket.

A befogadas és a sokszinliség kozos értelmezésének megalkotasara iranyuld eréfeszitések mellett a Stra-
tégia az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testllet programjaival 6sszefliggésben a kovetkez&képpen

hatarozza meg a kevesebb lehetdséggel rendelkezé személyeket:

,Olyan személyek, akik gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, féldrajzi vagy egészségligyi okokbdl, bevandorlo

hétteriik miatt vagy olyan okokbdl, mint példaul fogyatékossdg vagy tanuldsi nehézségek, vagy barmely

egyéb okbdl — beleértve az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdjdnak 21. cikke szerinti megkUilonboztetés alapjaul
szolgald okot is -, olyan akadalyokkal szembesiilnek, amelyek megakadalyozzak 6ket abban, hogy ténylege-
sen hozzaférjenek a program keretében fennallé lehet6ségekhez.”




Az elérhetdséget és a hozzaférhetéséget akadalyozé tényezbket az alabbi felsorolds részletezi, kategorizalja.
A lehetséges akadalyok listdja azonban nem teljeskord, és célja, hogy referenciaként szolgaljon azok szamara,
akik szeretnének Iépéseket tenni a hozzaférhetéség és az elérhetdség novelésének érdekében. Az akadalyozd
tényez&k fennallhatnak onalldan vagy tobb tényezd kombinacidjaként egyarant.

AZ ELERHETOSEG ES A HOZZAFERHETOSEG AKADALYAI

FOGYATEKOSSAGOK

Fogyatékossaggal él6 minden olyan személy, aki fizikai, értelmi, szellemi vagy érzékszervi karosodassal él,
amely szamos egyéb akadallyal egyUtt korlatozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenlé
tarsadalmi szerepvallalasat.

EGESZSEGUGYI PROBLEMAK
Sulyos vagy kronikus betegségeket, illetve egyéb fizikai vagy mentalis egészséggel kapcsolatos allapotokat
foglalnak magukba, amelyek Utjat alljak annak, hogy az érintettek részt vegyenek a programban.

OKTATASI ES KEPZESI RENDSZEREKKEL KAPCSOLATOS AKADALYOK

Olyan akadalyok, amelyek az oktatasi és képzési rendszerekben kulonb6z6 okokbdl nehezen teljesitéd egyének,
a korai iskolaelhagyok, a NEET (nem dolgozo, nem tanuld) fiatalok és az alacsonyan képzett felnéttek eseté-
ben merllhetnek fel. Ezekben ugyan mas (személyes kortlményekhez kapcsolddd) tanulmanyi nehézségek
is kozrejatszhatnak, azonban sok esetben azoknak az oktatasi rendszereknek az eredményei, amelyek struk-
turdlis korlatokat hoznak létre, és/vagy nem veszik teljes mértékben figyelembe az egyének sajatos igényeit.
Ez magaba foglalhatja a tantervek felépitését is, ami megneheziti az érintettek kilfoldi tanulasi vagy képzési
célu mobilitasi programban valé részvételét.

KULTURALIS KULONBSEGEK

Bar a kulturalis kilonbségek barki szamara akadalyként foghatok fel, a kevesebb lehetéséggel rendelkezé
egyéneket kilonosen érintik. Példaul, a kulturalis kilonbozdségek jelentésebb akadalyt jelenthetnek tanulma-
nyaik tekintetében a bevandorld vagy menekdlt hattérrel rendelkezé személyek szamara, kilonds tekintettel
az Ujonnan érkezett bevandorlokra, a nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozd személyekre, a jelnyelvhasz-
naldkra, valamint a nyelvi alkalmazkodas és a kulturalis befogadas terén nehézségekkel kiizdd személyekre.
Amennyiben a potencialis palyazok a kilonféle programtevékenységek soran idegen nyelvekkel és kulturalis
kulonbségekkel szembestlnek, az visszavetheti palyazasi kedviket (belépési akadalyok), és/vagy bizonyos
mertékben korlatozhatja a részvételtkbdl szarmazo elényoket.

TARSADALMI AKADALYOK

A tarsadalmi beilleszkedés terén tapasztalhatd nehézségek is akadalyt jelenthetnek, igy kihivasokkal szembe-
stilhetnek példaul a korlatozott szocialis kompetenciakkal rendelkezd, antiszocidlis vagy kockazatos magatar-
tasu személyek, a (kordbbi) blinelkdveték, (kordbbi) kabitdszer-haszndlok és alkoholistak, vagy a tarsadalom
altal kirekesztett egyének. Tovabbi szocidlis akadalyok szarmazhatnak a csaladi kortilményekbdl; példaul ab-
bél, ha valaki a csalddjaban elséként vesz részt felsGoktatasi képzésben; vagy ha az illetd szil6 (kilonosen
ha egyediilallé), gondozod, csalddfenntarto, arva illetve ha intézményi gondozasban részesil, vagy korabban
abban részesdult.

GAZDASAGI AKADALYOK

A gazdasagilag hatranyos helyzet is lehet akadalyozé tényezé — példaul az alacsony életszinvonal vagy az
alacsony jovedelem, illetve nehézségekbe Utkozhetnek azok a tanulok, akiknek munkat kell vallalniuk ahhoz,
hogy eltartsak magukat, a szocialis ellatérendszerre szoruld személyek, a tartésan munkanélkili személyek,
a bizonytalan anyagi helyzetben vagy szegénységben él6k, valamint a hajléktalan személyek.
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A HATRANYOS MEGKULONBOZTETESHEZ KAPCSOLODO KORLATOK

Akaddlyok merilhetnek fel a nemhez (nemi identitds, nemi onkifejezés stb.), életkorhoz, etnikai hovatarto-
zashoz, vallashoz, vildagnézeti meggydz&édéshez, szexudlis irdnyultsaghoz, fogyatékossaghoz kapcsolddoan,
valamint ezek lehetnek interszekcionalisak is (az emlitettek kozil egy vagy tobb akaddlynak a kombindcioja).

FOLDRAJZI AKADALYOK

Atavoli vagy vidéki terlleteken, kis szigeteken, peremteruleteken/kilsd régidkban, varosi elévarosokban, rosz-
szabb infrastrukturaval (pl. korldtozott tomegkozlekedéssel) rendelkezé teriileteken vagy harmadik orszagok
kevéshé fejlett régidiban valé tartdzkodas is akadalyt jelenthet.

A stratégia a tovabbiakban az Erasmus+ és az Eurdpai Szolidaritasi Testllet programjainak 0sszefiiggésében
foglalkozik a sokszinliséggel, segitve a felhasznalokat és a kedvezményezetteket annak mélyebb megértésé-
ben, valamint végsé soron Ugy hatarozva meg ezt a fogalmat, hogy az mindenféle kilonbozéséget magaba
foglaljon.

A sokféleség bizonyos tipusai nyilvanvalébbak, mint masok, mint példaul az etnikai hovatartozas, a vallds, a kultura

és a nyelv. A sokféleség azonban tilmutat ezeken a szempontokon. Magaban foglalja a kiilonb6zé képességeket, az
iskolazottsdgi szintet, a tarsadalmi hdtteret, a gazdasagi helyzetet, az egészségi allapotot €s a szarmazasi helyet.
Az Erasmus+ Program célja a sokféleség elfogaddsa €s elismerése, hogy a kiilonb6zéségek sokkal inkabb a tanulds
pozitiv forrdsaiva valjanak, mintsem a negativ verseny és elditéletek elbidézéive.

Vitathato, hogy a befogadas és a sokszinliség ugyanannak a torténetnek a két oldala lenne. Példaul, konnyd
elfogadni a sokszinliséget mint tényt, miszerint a vilag sok kilonbozé emberbdl, 6tletbél és véleménybdl all.
Ezzel szemben a befogadast olyan kdzvetlen cselekvési folyamatként kellene felismerntink, amelynek célja a
kevesebb lehetdséggel rendelkezd, esetleg egy vagy tobb okbdl kirekesztett emberek igényeinek kielégitése és
az alapvetd és egyetemes emberi jogainak érvényesitése.

A BEFOGADAS
ATETT
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3. A BEFOGADAS ES A SOKSZINUSEG
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Szakértéként On kulcsszerepet jatszik az Erasmus+ mobilitasi programban a befogaddas és soksziniiség elis-
merésében. Bar sok id6ét vesznek igénybe feladatai, mint megvizsgalni a mobilitasi programok értékét, céljat
és megvaldsithatdsagat, valamint a résztvevék bevondsara és felkészitésére iranyuld eréfeszitéseket, ezek
mellett fontos, hogy az Erasmus+ mobilitasi palyazatokat a befogadas és a sokszinlség szemszogébdl is
megvizsgalja.

Habar szamos palyazat szol a befogadasra és a sokszinliségre iranyuld torekvésekrél, nem mindegyik rész-
letezi kell alapossaggal, hogy valojaban milyen lépésekkel kivannak eredményeket elérni ezen a terdleten.
A szakértbknek ezért sziikséges tisztaban lenniik azzal, mire figyeljenek, hogyan azonositsak és ismerjék el
azokat a palyazokat, akik mobilitasi palyazataikban sikeresen és hatékonyan jelenitik meg a befogadas és a
sokszinlség szempontjait.

Ebben a fejezetben megvizsgaljuk a szervezeti jovéképet és elkotelezettséget, kifejtve azt is, hogy a befo-
gadas és sokszinlség MIERT is lehet fontos vagy kifejezetten célzott teriilet. Azt is megvizsgaljuk, MILYEN
intézkedésekre vagy modszerekre van szukség a mobilitasi programok tervezése, megvaldsitasa és nyomon
kovetése soran. Minden esetben kihangsulyozzuk, hogy mire szlkséges figyelnie egy szakértének, és hogy
ezeket HOGYAN tudja pozitivan visszajelezni egy irdsos értékelésben. Fontos azonban, hogy ezek kizardlag
példaként szolgélnak, és barmely irdsbeli értékelésnek azt sziikséges tiikréznie, amit On, mint szakérté olva-
sott és kiértékelt egy adott palydzatban, mikozben az egyes értékelési kritériumok maximalis karakterkorlatait
is figyelembe veszi. Végul attekintjuk, hogy a kilonbozé palyazati drlapokon HOL keressiink olyan informacict,
amely segithet megalapozott véleményt alkotni. Ebben az utolso fejezetben kitérlink az Erasmus Felséoktatasi
Chartéra (ECHE), a felséoktatasi hallgatok és munkatarsak/szakemberek/oktatok nemzetkozi kreditmobilita-
sdra (KA171), az Erasmus-akkreditaciora a felnétt tanuldsban, a koznevelésben és a szakképzésben (KA120),
valamint a felnétt tanuldsban, a kdznevelésbhen és a szakképzésben részt vevé tanuldk és munkatarsak/szak-
emberek/oktatok rovid futamidejd mobilitési projektjeire (KA122).

Szervezeti jovékép és elkotelezettség

Példa arra, hogy ez hogyan

Mit érdemes keresni... tiikkrozodhet az értékelésekben...

A mobilitasok tervezésének Gsszehangoltsaga a megleve Pozitivum, hogy a mobilitasi tervek 6sszhangban vannak a

szervezeti iranyelvekkel vagy befogadas és sokszinliség
stratégiaval.

palyazé intézmeény befogadasi és sokszinliségi iranyelveivel.

Meghatarozott motivacio a tarsadalmi befogadas erésitésére,
amely egyértelmUien igazodik a szervezet céljaihoz és a célzott
tanulokhoz.

EgyértelmU a motivacio a kevesebb lehetéséggel rendelkezd
személyek bevonasara, mely a palyazo intézmény alapveté
célkit(izése, beleértve a [célcsoport-példak felsoroldsal.

Célzott inkluzids jovEkeép vagy stratégia, ami tamogatja a
tervezett mobilitasok megvalositasat is.

Oromteli latni az eréfeszitéseket, amelyeket azért tesznek,
hogy a befogadast és sokszinliséget a tervezett mobilitasok
szempontjabdl hatarozzak meg.

A magasabb szint( vezetés elkotelezettsége a befogadas és
sokszinlség irant a mobilitasok alkalmaval.

Dicséretes, hogy a vezetdség elkotelezett a befogadas és
sokszindség irant a mobilitasok soran.

A munkatarsak és onkéntesek olyan specialis készségeinek
attekintése, amelyek a kevesebb lehetéséggel rendelkezé
személyek bevondsa tekintetében is hasznosithatéak.

Ertékes betekintést nyljtanak a munkatarsak azon készsé-
geibe és tapasztalataiba, amelyek segithetnek a kevesebb
lehetéséggel rendelkezé személyek bevondsaban.

Hol érdemes keresni...

ECHE: Erasmus stratégia (Erasmus Policy Statement), Szervezet és menedzsment.

KA171: Palyazo szervezetek/intézmények és Regionalis partnerségek.

Menedzsment.

KA120: Hattér és tapasztalat, Profilok; Stratégiai dokumentumok, Erasmus-terv: Célkit(izések, Erasmus-terv:

Nyomonkovetés.

KA122: Hattér és tapasztalat, Résztvevo szervezetek/intézmeények, Projekt célok, Mindségbiztositasi szabalyok,
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Egyértelmiien meghatarozott kedvezményezettek és célok

Mit érdemes keresni...

Példa arra, hogy ez hogyan tiikr6z6dhet

Részletes attekintés a (jovébeli) mobilitési programokban
potencialisan résztvevd tanuldkrol és munkatarsakrol, egyér-
telmUen meghatdrozva a kevesebb lehetéséggel rendelkezd
résztvevéket és azokat a lehetséges akadalyokat, amelyeket le
kell kiizdeni a bevondsuk és részvételik megkonnyitéséhez.

az értékelésekben...

Vilagosan lathatoak a célzott tanuldi és munkatarsi csoportok,
beleértve a specidlis sziikséglet( résztvevéket is. Esetiikben a
részvétellk potencidlis akadalyai is egyértelmden azonositot-

tak és hiteles bemutatasra kerlilnek, az akadalyok leklizdésére
alkalmazott eszkozokkel egyetemben.

Vildagosan meghatarozott célok a nem hagyomanyos résztve-
vOk és a kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek bevona-
Sara és részvételére.

Hiteles és megvalosithatd célokat tliznek ki a kevesebb lehetd-
séggel rendelkezé személyek (jovobeli) mobilitasi programok-
ban vald részvételére.

Hol kell keresni...

ECHE: Implementation of ECHE Charter Principles (Fundamental Principles; Mobilitasi tevékenységek).

KA177: A projekt leirasa, Tevékenységek.

KA120: Erasmus-terv: Célkitldzések, Erasmus-terv: Tevékenységek.

KA122: Projekt célok, Tevékenységek.

A mobilitas elétt: partnerség, tervezés és elbkészités

Mit érdemes keresni...

Példa arra, hogy ez hogyan tiikr6z6dhet

az értékelésekben...

Olyan bizonyitott készségekkel és tapasztalatokkal rendelkez8
partnerek és kulcsfontossagu szereplék bevonasa, akik meg-
konnyithetik a kevesebb lehet6séggel rendelkezd személyek
bevonasat, részvételét és tamogatasat.

Meggydzbek a munkatarsak és partnerek készségei és
tapasztalatai, amelyek megkonnyithetik a kevesebb lehetd-
séggel rendelkezé személyek bevondsat, részvételét valamint
témogatasat.

A kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek bevondsanak
és részvételének megkonnyitésére vonatkozd konkrét koltség-
vetési rendelkezések.

Megfeleld koltségvetési rendelkezések szilettek a kevesebb
lehetéséggel rendelkezd személyek hozzaférésének és szerep-
vallaldsanak megkonnyitése érdekében.

A mobilitasi programok (pl. id6zités, id&tartam, tanulasi célok),
hozzaigazitasa a sajatos vagy kulonleges igényekkel rendelke-
z4 tanuldkhoz és munkatarsakhoz, a részvételik megkonnyi-
tése érdekében.

Orémmel latjuk, hogy a mobilitasok fokuszat és idétartamat
torekszenek a specialis szlikségletli résztvevékhoz igazitani,
ezaltal is megkonnyitve a részvétellket.

A hagyomanyos és nem hagyomanyos tanulok6zonség bevo-
nasara szabott promacids és figyelemfelkeltd tevékenységek,
beleértve azokat a személyeket is, akik a részvétel egy vagy
t6bb akadalyaval szembestilnek.

Meggy6&zben szemléltetik, hogy a promaocios tevékenységeket
hogyan tervezik meg és adaptaljak ugy, hogy az a hagyoma-
nyos és nem hagyomanyos tanulékdzonség érdeklédését is
felkeltse.

Meghatarozott vagy kiegészit6 kivalasztasi szempontrendszer
eléiranyzasa a kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek
mobilitdsi programokba vald bevonasanak eszkozeként.

Hiteles elképzelésiik van a kivalasztasi folyamatok kialakitasa-
rol a kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek bevonasa-
nak megkonnyitése érdekében.

Célzott vagy kiegészité tamogato intézkedések, amelyek
varhatéan megkonnyitik a palyazati eljdrast a kevesebb leheté-
séggel rendelkezd személyek szamara.

Kifejezetten pozitivak a torekvéseik, hogy a jelentkezési eljdrast
a specialis sziikséglet( tanuldk részvételének megkonnyitésé-
hez igazitsak.

EgyértelmU kockazatértékelési mechanizmusok és tervek,
beleértve az el6készité latogatasok szervezését is, annak
érdekében, hogy a fogaddszervezetek biztosan alkalmasak
legyenek a sajatos vagy kilonleges sziikségletekkel rendelke-
76 személyek fogaddsdra és tdmogatasara.

Megfelel® betekintést nydjtanak a kockazatértékelési terve-
zésbe és folyamatokba, biztositva, hogy a fogaddszervezetek
alkalmasak legyenek a sajatos vagy kilonleges szikségletek-
kel rendelkezé személyek fogaddsara és tamogatasara.

Nyitott és konnyen hozzaférhet6 forrasok biztositasa a nyelvi
és kulturalis felkészllés tamogatasara.

Alapos tervvel rendelkeznek a nyelvi és kulturalis felkészilést
segité helyszini és digitalis eszkozok hasznalatara vonatkozdan.

A mobilitasban résztvevék eltt allo szikségtelen akadalyok
felszadmoldsa (példaul annak a kovetelménynek a megszlinte-
tése, hogy a kiutazo tanuldknak viszonzasképpen fogadniuk
kell bejové tanuldkat).

Hiteles mobilitas tervezési stratégidval rendelkeznek annak
érdekében, hogy a mobilitdsoknak ne legyenek szikségtelen
akadalyai.

Hol érdemes keresni...

Erasmus FelsGoktatdsi Charta: Implementation of ECHE Charter Principles (Fundamental Principles; Mobilitasi tevékenységek).

KA171: A projekt leirasa, Tevékenységek, Koltségvetés.

KA120: Erasmus-terv: Célkitlizések, Erasmus-terv: Menedzsment, Mindségbiztositasi szabalyok és Alapelvek

KA122: Projekt célok, Tevékenységek, Minéségbiztositasi szabalyok, Nyomonkovetés
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A mobilitas soran: projektmegvalésitas és tamogatas
Mit érdemes keresni...

A fogadoszervezetek, mentorok és kiséré személyek megkap-
jak a szlkséges tajékoztatast és informaciokat a résztvevékrol
a megfelel6 hozzaférés, részvétel és tdmogatas biztositdsa
érdekében, beleértve a sajatos vagy kilonleges szlikségletek-
kel rendelkezd résztvevéket is.

Példa arra, hogy ez hogyan tiikr6z6dhet
az értékelésekben...

Rendelkezésre dllnak azok az intézkedések, amelyek biztosit-
jak, hogy a mentorok és a kiséré személyek szamara elérheté-
ek legyenek a szlikséges informdciok, melyek megkonnyitik a
hozzaférést a sajatos vagy kilonleges igényekkel rendelkezé
résztvevék szadmadra.

Akaddlymentes fogaddhelyszinek biztositasa.

Megfeleléen kertltek kivalasztasra az akadalymentes fogado-
helyszinek.

Hozzaférhetd, inkluziv és atgondolt fogado szallas biztositasa,
a fogado csalddokat is beleértve.

Megfeleléen kertltek kivalasztdsra az akadalymentes és inklu-
ziv fogadd szallashelyek, melyek el6segitik a mobilitdsban vald
szélesebb kord részvételt.

Aktivan mUkodé és hatékonyabban reagadld nyomonkdvetés a
sajatos vagy kilonleges szikségletekkel rendelkezé résztve-
vk kezdeti és folyamatos tdmogatdsanak érdekében.

Hatdrozott terveik vannak heti vagy igény szerint rendszere-
sebb felllvizsgalati értekezletekre a sajatos vagy kilonleges
szukségletekkel rendelkezd tanuldk érdekében.

A bevezet6 valamint a tandran kivili események és tevékeny-
ségek megfelelnek a specialis vagy kilonleges igényekkel
rendelkezé tanuldk és munkatarsak igényeinek.

Meggy6z6 betekintést nydjtanak a mobilitas-tervezés minden
aspektusaba, beleértve a tandran kivdili tevékenységeket is,
hogy a hozzaférés és a befogadas mindenki szamara biztosi-
tott legyen.

A kommunikacios eszkdzok minden résztvevé szamara hoz-
zaférhetbek, beleértve azokat is, akik szamara korlatozottan
elérhet6ek a digitélis technologidk vagy okostelefonok.

A kommunikacids eszkdzok és platformok megfelel formai
kerlltek kivalasztasra, melyek magukba foglaljak, de nem
korlatozédnak kizérélag az okostelefonokra.

A tanuldsi célok és tevékenységek — oktatasi kdrnyezetben
vagy munkahelyen — 6sszhangban vannak a tanuldk és a
munkatarsak szikségleteivel és képességeivel.

Kell6éen megalapozottak a torekvéseik arra vonatkozdan, hogy
a tanulasi célokat és tevékenységeket a tanuldk és a munka-
tarsak igényeivel és képességeivel 6sszhangban alakitsak ki

Olyan tanuldsi és/vagy tanoran kivili tevékenységek biztosita-
sa, amelyek kifejezetten el6térbe helyezik vagy népszerUsitik
a befogadast és a sokszinliséget (példaul, egy utazas elétti
tevékenység, amely hangsulyozza a sokszinlség tiszteletben
tartdsanak és értékelésének fontossagat).

Tényleges eréfeszitéseket tesznek azért, hogy az Erasmus+
mobilitasba olyan tevékenységeket épitsenek be, amelyek
hangsulyozzak és népszer(sitik a befogadast és a sokszind-
séget.

Hol érdemes keresni...

Erasmus Felséoktatasi Charta: Implementation of ECHE Charter Principles (Fundamental Principles; Mobilitasi tevékenységek).

KA171: A projekt leirasa, Tevékenységek.

és Alapelvek

KA120: Erasmus-terv: Célkit(izések, Erasmus-terv: Tevékenységek, Erasmus-terv: Menedzsment, Mindségbiztositasi szabalyok

KA122: Projekt célok, Tevékenységek, Koltségvetés, Mindségbiztositasi szabalyok, Nyomonkovetés
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A mobilitas utan: értékelés, dokumentacié és promdcio

Mit érdemes keresni...

A tanuldk kilfoldi mobilitdsat kovetd visszailleszkedésének
tamogatasa: kiilonosen a sajatos vagy kilonleges szlikségle-
tekkel rendelkezé, illetve a hosszutavu mobilitasban részt vevd
tanuldk szamara;

Példa arra, hogy ez hogyan tiikr6z6dhet

az értékelésekben...

Pozitiv torekvéseik vannak a tanulok visszailleszkedésének
tamogatdsara, beleértve a sajatos vagy kilonleges szikség-
letekkel rendelkezdket és a hosszu tavu mobilitasban részt
vevoéket is;

Visszajelzési lehetdségek, melyek lehetéséget biztositanak a
nem hagyomanyos illetve a sajatos vagy kilonleges igényekkel
rendelkez6 résztvevéknek arra, hogy reflektaljanak a kapott
témogatasokra, kiemelve az er§sségeket és azonositva a
fejlesztésre szorulo terlleteket;

Hitelesek és alatamasztottak a terveik arra vonatkozoan,
hogy a nem hagyomanyos, valamint a sajatos vagy kulonle-
ges igényekkel rendelkez6 résztvevék visszajelezhessenek a
tamogatas megfelel6ségére illetve a fejlesztendd teriiletekre
vonatkozaoan.

Olyan promacios tevékenységek, amelyekbe kozvetlendl
bevonjak a nem hagyomanyos, valamint a sajatos vagy kilon-
leges szlikségletekkel rendelkezd résztvevéket, hogy felhivjak
a figyelmet a befogadasra és a sokszinliségre az Erasmus+
mobilitasban;

A marketingtevékenységek kelléen széleskorben megvalosul-
nak, és elésegitik az Erasmus+ mobilitds népszerlsitését a
(leend®) résztvevék tdg kore szamara, beleértve a nem hagyo-
manyos tanulékdzonséget is;

Inkluziv és hozzaférhetd disszeminacids terv, amely magaban
foglalja a népszerdsiteni kivant Gzeneteket, a bevont résztvevé-
ket és alkalmazott eszkozoket;

A disszeminacios terv ténylegesen szamitasba veszi a kulcs-
fontossagu Uzeneteket és azokat a korabbi résztvevéket, akik
hozzdjarulhatnak az inkluziv Erasmus+ mobilitas népszersi-
téséhez;

Inkluziv értékelési stratégia, amely a szlikségleteknek megfe-
leld célzott kérdéseket, hozzaférhetd eszkdzoket és tovabbi
tdmogatdsi rendszereket foglalja magaba;

Az értékelési tervek megfeleléen kidolgozottak és kell6en hoz-
zaférhetbek, tobbek kozott a sajatos vagy kilonleges igények-
kel rendelkezé résztvevdk szamara is.

Inkluziv és tdmogatd rendszerek és eszkozok tervezése,
amelyek lehetévé teszik a mobilitas soran elsajatitott technikai
és transzverzélis készségek sikeres dokumentélasat (példaul,
nyitottak a megszerzett tudas dokumentalasanak kilonbo-

z8 modszereire, amelyek nem kovetelik meg, hogy minden
felhasznald hozzaférjen a legujabb digitalis eszk6zokhoz és
technolodgidkhoz);

A tanulasi eredmények dokumentaldsat segité miikodes-
modokat kelléen atgondoltak, azon tanuldk vonatkozasaban
is, akiknek tovabbi tamogatasra lehet sziiksége ezekben a
folyamatokban;

Stratégiai megkozelités a befogadassal kapcsolatos koltségek
igazoldsara és bemutatasara (példaul olyan beszamoldsi rend-
szerek kialakitdsa a sajatos vagy kiilonleges sziikségletekkel
rendelkezd résztvevék szamara, amelyek elkerllhetévé teszik e
személyek nyilt megbélyegzését);

A befogadassal kapcsolatos koltségek igazolasara és besza-
molasara alapos tervvel rendelkeznek;

A partnerek, a munkatarsak és a szélesebb korben érdekelt
szerepl6k hozzajarulasanak elismerése és jutalmazasa annak
kapcsan, hogy egy mindenki szamara hozzaférhetd és nyitott
mobilitas valésulhat meg (példaul, a tanusitvéanyokon és a
dijazas soran kifejezetten hivatkoznak a befogadasra és a
mobilitashoz valé nyilt hozzaférésre).

Torekszenek arra, hogy elismerjék és megjutalmazzak a part-
nerek, a személyzet és a szélesebb korben érdekelt szereplék
hozzajarulasat egy mindenki szamara hozzaférhetd és nyitott
mobilitas elésegitéséhez.

Hol érdemes keresni...

gek; Cooperation Projects).

Erasmus Felséoktatasi Charta: Szervezet € menedzsment; Implementation of ECHE Charter Principles (Mobilitasi tevékenysé-

KA171: A projekt leirasa, Tevekenységek
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KA122: Projekt Célok, Tevékenységek, Koltségvetés, Mindségbiztositasi szabalyok, Nyomonkdvetés




4. A BEFOGADAS ES ,
A SOKSZINUSEG ELISMERESE

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Gyakran hallunk a befogadas és a sokszinliség fontossagarol az Erasmus+ programban, mégis szlkség van
arra, hogy a szakérték valéban elismerjék azokat a palyazokat, akik finanszirozasi vagy akkreditaciés palya-
zatukban hatékonyan foglalkoznak a mobilitas e fontos aspektusaval. Ha megnézzik a kiilonbdzé Erasmus+
palyazati kategoriak kivalasztasi kritériumait, viszonylag kevés hivatkozas talalhaté a befogadasra és a sok-
szinUségre, pedig egyszerlen arra van szikségunk, hogy tudjuk, hol keresstiik a szlikséges informaciokat, illet-
ve, hogy mikor és hogyan tudjuk ezeket elismerni (tobb) pozitiv megjegyzés és a pontszamok hasznalataval.

Az Erasmus FelsGoktatasi Chartaban (ECHE) minden egyes alapveté kivalasztasi kritérium tartalmaz leg-
alabb egy olyan szempontot, amely alapjan a befogadas és a sokszinliség hatékonyan figyelembe veheté,
ahogyan jelen Utmutaté 3. fejezetében a példak szemléltetik, illetve az alabbiak szerint:

® AZ ERASMUS SZAKPOLITIKAI NYILATKOZAT RELEVANCIAJA: hatascélok és mutatok;

® AZ ECHE ELVEINEK BETARTASA ES GYAKORLATI MEGVALOSITASA A FELSOOKTATASI INTEZ-
MENYBEN: az ECHE elveinek betartdsa, beleértve a kevesebb lehetéséggel rendelkezd személyek
teljes korl és méltanyos hozzaférését, valamint a megkilonboztetésmentesség, az atlathatdsag és a
befogadas elvének tiszteletben tartasat;

e AZ IRANYITASI STRUKTURA MINOSEGE: hatékony humaneréforras-szerepvéllalds a mobilitds min-
den szakaszaban.

A felsGoktatasi hallgatoknak és munkatarsaknak szolo, nemzetkozi kreditmobilitas (KA171) esetében az
alapvetd kivalasztasi kritériumok mindegyike egyarant tartalmaz legalabb egy olyan szempontot, amely alap-
jan a befogadas és a sokszinliség hatékonyan figyelembe vehetd, a 3. fejezetben szereplé és az alabb felsorolt
példak szerint:

e A PROJEKTTERV MINOSEGE ES EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODASOK: a munkatarsak szerepe;
kivalasztasi folyamatok (kilon hivatkozédssal az Erasmus+ program és a palyazo intézmény befoga-
dasi és sokszinliségi stratégidjanak 6sszhangjdra); tanuldi tdmogatdsi és elismerési tervek.

® A STRATEGIA RELEVANCIAJA: az intézmények kapacitdsanak megerésitése; a mobilitési tevékeny-
ségek valasztéka és mennyisége;

® HATAS ES DISSZEMINACIO: nyomonkdvetési és értékelési stratégia; disszeminacios tervek.

A szakképzés, a kdznevelés és a feln6tt tanulas teriiletét érinté6 Erasmus-akkreditacio (KA120) esetében
az alapvetd kivalasztasi kritériumok mindegyike tartalmaz legaldbb egy olyan szempontot is, amely alapjan
a befogadas és a sokszinlség hatékonyan figyelembe vehetd, a 3. fejezetben szereplé és az alabbiakban
felsoroltak szerint:

® RELEVANCIA: célzott tanuldi résztvevék.

® AZ ERASMUS-TERV CELKITUZESEI: a célkit(izések stratégiai 5sszehangoldsa az Erasmus+ célkit(izé-
seivel, az intézményfejlesztési célokkal és a résztvevék igényeivel; a teljesitmény mérésére vald 6ssz-
pontositas;

® AZ ERASMUS-TERV TEVEKENYSEGE!: redlis mobilitasi idészakok és relevans résztvevéi profilok; cél-
zott er6feszitések a kevesebb lehetéséggel rendelkezd tanulok bevonasara;

® AZ ERASMUS-TERV MENEDZSMENTJE: az Erasmus+ min&ségi elirasainak teljesitésére szolgalo
konkrét eszkdzok (példaul: a résztvevék aktiv felkészitése; monitoring és mentordlasi tAmogatds) és
alapelvek (példaul: befogadas, sokszinliség és a kevesebb lehetéséggel rendelkezd résztvevék bevo-
ndsara irdnyuld eréfeszitések); a munkatarsak és az eréforrasok megfeleld szintje.
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A szakképzésben, a koznevelésben és a feln6tt tanulasban részt vevé tanulék és munkatarsak rovid futa-
midejl mobilitasi projektjeinek (KA122) esetében minden alapveté kivalasztasi kritérium tartalmaz legaldbb
egy olyan szempontot, ahol a befogadas és a sokszinliség hatékonyan figyelembe vehetd, a 3. fejezetben és
az aldbbiakban felsorolt példak szerint:

® RELEVANCIA: célzott tanuldk, beleértve a kevesebb lehetéséggel rendelkezé résztvevdk bevonasara
irdnyulo eréfeszitéseket.

® A PROJEKTTERV MINOSEGE: vildgos és konkrét eszkdzok a résztvevék igényeinek kielégitésére; az
alapvet6 célkitlizések sikeres elérését lehetévé tevd megfeleld tartalom;

o NYOMONKOVETESI INTEZKEDESEK: vildgosan meghatérozott feladatok és felel§sségi korok a mun-
katarsak szamara; a projekteredmények értékelésének megfeleld eszkozei; hatékony Iépések a pro-
jekt eredményeinek ismertté tételére.

A konkrét pontszamok megvitatasanak mérseékelt haszna van, hiszen a pontozasi kiszobértékek és savok
palyazattipusonként eltéréek, és az egyes értékelési szempontok fontossaguktol fiiggben kilonbozé értéke-
ket kapnak. A legtobb Erasmus+ palyazattipusban kozosek azok a fogalommeghatarozasok, amelyek alapjan
megallapithato, hogy egy palyazat nagyon jo, jo, elfogadhato vagy gyenge. A megfogalmazas némileg kilon-
bozhet, de ezek a meghatarozasok ugyanolyan hasznosak lehetnek a befogadas és a sokszinlség szemszo-
gébdlis.

NAGYON JO Jo

A palyazat meggydz&en és sikeresen reagal a kérdéses krite-
rium valamennyi relevans szempontjara. A valaszok minden

szlkséges informacidra kitérnek és kell6en alatamasztottak,
nem mertlnek fel aggalyos vagy hianyos teriletek.

A palyazat megfelel a szempontrendszernek, bar néhol
kisebb javitasokra szlikség lenne. A valaszok az 6sszes vagy
majdnem az 6sszes szlikséges alatdmasztd informaciot
tartalmazzak.

ELFOGADHATO

A palyazat nagyvonalakban megfelel a szempontrendszer-
nek, de akad tobb hianyossaga. A valaszok tartalmaznak
relevans informaciokat, azonban szamos terlleten hianyo-
sak vagy nem tisztazottak a részletek.

GYENGE

A palyazat nem felel meg a kritériumoknak, vagy nem biral-
hato el hidnyzé vagy nem teljesen kidolgozott informaciok
miatt. A valaszok nem reagalnak érdemben a feltett kérdés-
re, vagy nagyon keveés relevans informaciot tartalmaznak.

Peldaul, kérdéses, hogy valdban nagyon jonak tekintheté-e egy palyazat, amennyiben nem adnak meggy6zé
szinten és kell@ részletességgel betekintést a befogadasi és sokszinliségi terveikbe, mikozben az inkluzio a
négy horizontalis program prioritas egyike (a digitdlis atallas, kornyezetvédelem és az éghajlatvaltozas elleni
kiizdelem, valamint a demokratikus életben vald részvétel, kozos értékek és polgari szerepvallalas mellett).
Hasonloképpen, amikor arrél gondolkodunk, hogy egy projekt jo vagy elfogadhaté kategdriaba esik-e, hasz-
nos lehet megvizsgalni, hogy milyen mélységben foglalkoznak a befogadas és a sokszinlség témajaval az
egyéb horizontalis prioritasok mellett, illetve, hogy az adott palyazattipushoz milyen szinten és részletesség-

gel nyUjtanak informaciokat.

Azokban a palyazattipusokban, ahol az alabbi tablazat szerinti pontszam skala all rendelkezésre, a befoga-
das és a sokszinlség megjelenitése szintén hasznos lehet a végsd pontszam meghatarozasaban, sulyt adva
azoknak a projekteknek, amelyek meggy&zéen és hatékonyan foglalkoznak ezzel a témaval.
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Maximalis pontszam Nagyon jo Elfogadhato
40 34-40 28-33 20-27 0-19
30 26-30 21-25 15-20 0-14
20 17-20 14-16 10-13 0-9

Amellett, hogy elismerjik azokat a palyazokat, akik finanszirozasi vagy akkreditaciés palyazatukban hatéko-
nyan foglalkoznak a befogadassal és a sokszinlséggel, kapacitasfejlesztésre is lehetéség van azaltal, hogy
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visszajelzést adnak a tevékenységek megfelel6ségérdl és elégségességérdl. Ennek ellenére a szakérték
gyakran nem mernek ajanlasokat tenni, hogy ne allitsanak irredlis elvarasokat a palyazok jovébeli finansziro-
zasaval vagy akkreditaciojaval kapcsolatban. Visszajelezni a befogadas és a sokszinliség alkalmazasanak
maodjara mindenképp hasznos lehet, fliggetlendl attdl, hogy a palyazat varhatéan tamogatasban részestil-e
vagy sem. Az alabbiakban bemutatunk néhany példat a lehetséges irasbeli visszajelzésekre:

® bar pozitiv torekvések vannak a kevesebb lehetéseggel rendelkezd tanuldk bevonasara, nincs
egyértelmUlen meghatarozva, hogy mely célcsoportot kivanjak bevonni, hogy milyen részvételi
akadalyok allhatnak fenn, valamint, hogy milyen eszkozoket javasolnak ezen akadalyok leklizdésére
vagy kezelésére;

@ bar hiteles tervekkel rendelkeznek, hogy extra tamogatast nyUjtsanak a toborzasi szakaszban
tobbek kozott olyan tanulok szamara, akik atlagos esetben nem vennének részt, vagy akiknek sa-
jatos vagy specialis szikségleteik vannak, a kiegészité tamogatas jellegét nem mutattak be teljes
meértékben vagy meggy&zden;

® bar a kevesebb lehetéséggel rendelkezd tanulok bevonasat tervezik, a palyazatban nem hataroztak
meg konkrét részvételi célokat;

® a kevesebb lehetdséggel rendelkezd tanuldk mobilitasi programokba vald bevonasara iranyulo to-
rekvések biztatoak, ugyanakkor korlatozott betekintést engednek abba, hogy ez hogyan egésziti ki a
szélesebb korl intézményfejlesztési célokat és stratégiakat;

® bar valds tervekkel rendelkeznek a kevesebb lehetéséggel rendelkez tanuldk tdmogatasara a to-
borzasi és indulas el6tti szakaszokban, a helyszini tamogatasra és mentoralasra vonatkozo elkép-
zelésekbe nem nyujtanak elegend6 betekintést;

® bar a mobilitas palyazatban résztvevék szamara egyértelmlek a torekvések a tanulasi eredmények
elismerésére, a palyazat kevés részletet tartalmaz az ennek elérésre szolgald mechanizmusokrol és
a tovabbi tamogato intézkedésekrdl, amelyeket annak érdekében célszer( bevezetni, hogy minden
résztvevé egyforman megfeleljen a dokumentacios és igazolasi kovetelményeknek;

® bar egyértelmU a szandék kisérészemélyek bevonasara és a tanulok helyszini tamogatasara, nincs
elég informacié arrol, hogy hogyan valasztjak ki a kisérészemélyeket, és mit tesznek annak érdekeé-
ben, hogy felkészitsék Gket erre a szerepre.

Osszefoglalva, bar nem minden intézmény lesz teljes-
korden jartas a befogadas és a sokszinliség valameny-
nyi aspektusaban, illetve a mobilitasi palyazatok meg-
valositasaban, a szakértd feladata, hogy kilonbséget
tegyen a jo és nagyon jo, illetve azon palyazatok kozott,
amelyeknél tovabbi munkara van szikség. A szakérték
elvarasainak aranyosnak kell lennitk, figyelembe véve a
palyazo intézmény méretét, léptékét és korabbi tapasz-
talatait, elismerve azokat az eréfeszitéseket, amelyek

a befogadas és a sokszinliség beépitésére iranyulnak,
meég a legkisebb projektekben is. Arra szamitunk, hogy
ez a segédlet szilard alapot biztosit a befogadashoz és
sokszindséghez az Erasmus+ mobilitasokban, és segiti
a szakértSket abban, hogy hatékonyabban azonositsak
és elismerjék azokat a szervezeteket, amelyek sikere-
sen képviselik a befogadast és a sokszinlséget.
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Az Eurdpai Unid finanszirozasaval. Az itt szerepld vélemények és allitasok a szerzé(k) dllaspontjat tikrozik, és
nem feltétlendl egyeznek meg az Eurdpai Uniod vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturdlis Végrehajto Ugynokség
(EACEA) hivatalos allaspontjaval. Sem az Eurdpai Unid, sem az EACEA nem vonhato felel6sségre miattuk.
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