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Hogyan hasznalhatok fel a DiscoverEU projekt vonatjegyei?

A DiscoverEU projekt keretében a kivdlasztott résztvevék és kiséréik személyenként egy
Interrail Global Passban részesiilnek, amit az altaluk megadott e-mail-cimre kiild el szdmukra
az Eurail rendszere.Az igy megkapott e-mailen keresztll érhet6 el a mobilalkalmazas, amit
sziikséges letoltenilik ahhoz, hogy a vonatjegyeikhez hozzaférjenek. Miutan az alkalmazas
telepllt a mobileszkdzokre, annak megnyitasaval betolthetévé valnak az Interrail vonatjegyek,
amik Eurdpa 33 orszagaban haszndlhatok fel és 7 utazasi napot biztositanak.

A 28 év alatti személyek az alkalmazasban tovabba megtaldljak a DiscoverEU Eurdpai Ifjusagi

Kartyat: ez egy digitalis kartya, ami toébb ezer utazasi, kulturalis, szallas-, oktatasi, szolgaltatasi
és termékkedvezményt tartalmaz Eurdpa-szerte.

A jegyfoglalasrol

A vonatjegyek beszerzését mindenképpen érdemes id6ben elkezdeni, mivel a vasarlasi
folyamat akar 4 hetet is igénybe vehet.

Az Interrail Global Pass-szal a résztvevik a legtobb eurdpai vonatra felszallhatnak. Azonban
egyes vonatokon az Interrail vonatjegy mellett helyjegy foglalasara is szlikség van, amit elére
meg kell valtani.

Lépések a vonatjegyek lefoglalasahoz

Elso lépés
Belépés és az igénylés inditasa

Vegye fel a kapcsolatot az Eurail ligyfélszolgalati csapataval a DiscoverEU Inclusion Action Help
Centre jobb fels6 sarkaban talalhaté "Submit a Request" linken keresztil!

Kotelez6en megadandd adatok az Grlapon:

Szervezeti azonosité (OID - Organisation ID): A szervezetének Erasmus+ azonosité kddja (pl.
EXXXXXXX).

Projektkdd (Project Code): A Nemzeti Iroda altal a projekthez rendelt hivatalos kéd (pl. 20XX-
X-XX-KA155-YOU-000XXXXXXX).

A szervezet pontos neve és egyéb alapadatok.
Megjegyzés: Csak akkor kezdje el a folyamatot, ha a teljes Urlapot kitolti, és megadja a kért

azonositokat. A kitoltés utdn nyomja meg a "Submit" gombot. Az ligyfélszolgalat hétf6tdl
vasarnapig 07:00 és 19:00 kozott all rendelkezésre, ha kérdése tamad.


https://eyca.org/discounts
https://eyca.org/discounts
https://deuinclusionaction.zendesk.com/hc/en-gb/requests/new
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Ez azért sziikséges, mert a bérletek megrendelése el6tt szervezetének hozzaféréssel kell
rendelkeznie a rendelési rendszerhez. A hozzaférés jovahagydsat kovetden jelentkezzen be az
OID (szervezeti azonositd) és a projektkdd megaddsdval a megadott bejelentkezési linken
keresztdl.

Ne nyisson meg egyszerre tobb bongészéfiilet a folyamat sordn, mivel ez rendszerhibakhoz
vezethet.

Masodik Iépés
Kapcsolattartasi és szamlazasi adatok

Amint elkildi az OID-t és a projektkddot, a kovetkezd |épéshez is hozzafér. Itt toltse ki a
hivatalos kapcsolattarté adatait, majd adja meg a szervezet szdmlazasi adatait is. A
dokumentum-aldirast 3 db kotelezd jeldl6négyzet bepipalasa valtja fel a fellilet aljan (alairasi
jog igazoldsa, ASZF és Adatkezelési Megéllapodas elfogadasa). Ha mindent kitoltétt attintson
a ,Next: Add companions” gombra.

Harmadik lépés

Résztvevok adatainak megadasa
Az utazo fiatalok adatait kozvetlenil a webes felileten kell megadni:

e Keresztnév

o Vezetéknév

o Sziiletési datum

e Lakdhely szerinti orszag
e E-mailcim

Egy igénylés soran legfeljebb 100 résztvevd rogzithetd egyszerre. Javasolt egyszerre csak egy
tevékenységet feldolgozni a tul hosszi munkamenetek elkeriilése érdekében.

Ha befejezte a fiatal résztvev6k hozzdadasat kattintson a ,Next: Accompanying persons”
gombra.

Negyedik lépés

Kisérok adatainak megadasa

A kisérék / csoportvezet6k adatait ebben a kilon [épésben, kozvetleniil a webes (rlapon kell
megadni, akik automatikusan felnGttjegyet (Adult Pass) kapnak.

Amennyiben nincs kisér6 személy, ezt a 1épést ki kell hagyni.


https://ets-dashboard.eurail.io/new-bulk-sales
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Otodik l1épés

Adatok ellenérzése és kérelem bekiildése

1. Ellenérizze a kapcsolattartasi, szdmlazasi és utazasi adatokat, valamint a végosszeget
(EUR).
Sziikség esetén az ,Edit” gombokkal még javithatja a hibas mez6ket.
Kattintson a ,,Submit and request offer” gombra.

Hatodik lIépés

Fizetés és a jegyek kézbesitése

A kérelem bekiildése utdn az Eurail munkatdrsai 2 munkanapon belll megkildik a szamlat és
a banki atutalasi utasitasokat e-mailben. A szervezet banki atutalassal kell rendezze a
szamlat. A jegyeket az Eurail kizardlag a banki atutalas beérkezése utan allitja ki és kildi el
digitalisan. Minden résztvevd és kisér6é megkapja sajat e-mailjére a jegyhez és a DiscoverEU
mobilapplikdciéhoz sziikséges hozzaférést. Ezutan a szervezet kapcsolattartdja megerdsité e-
mailt kap a vasarlas sikeres lezarultarol.
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Teenddk a feliileten képekkel

1. Belépés az igényléfeliiletre

= interrail

DiscoverEU Inclusion Action

P
l O\ Search
N

About the DiscoverEU Interrail Pass ‘ ‘ Ordering Passes and Programme Rules

DiscoverEU Inclusion Action English (United Kingdom) ~
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2. Alapadatok megadasa
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3. Belépés a rendelési rendszerbe

Request your DiscoverEU Inclusion
Action Interrail Passes

Pass

DiecoverEW Incluslen Aclion Interrall Global Pass
T day= in 1 manth

Efasmus+ projact coda

Ind dass

How it works

i i
« Fill In the required Infarmation and confirm that, as the legal representstive, you actept the Terma & Need assistance?

Conditions on banalf of all fraveliers.

= Dur ageni= will rewlew your request and contac you by email with payment dedalls.

= Onoe the payment is confirmesd:
‘We'll lssus the DiacoverEU Intermall Passss
And send the relevant Infermation to all fravalkars

Pleass note: It may lake a few days from form submission to Pass ssuance. To svoid deleys, smange
payment as soon 2 possible.

Before you start

(D Compleling the farm may lake some lime, depending on your group size — sa make sure you've
gathered all the required detais before you begin.

Make sure you have the fallawing information ready:

Datalis of paricipants and eccompanying persons
«  First name
»  Last name
Dale aof birth
Country of residence

Email addresses
Ellling detalls
= ¥our organisation’s detais

»  Delails of your organisation’s contacl person
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4. Szamlazasi és jogi adatok megadasa

Billing details
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5. ArésztvevOk adatainak rogzitése

& o o ®

Geatlineg stamad nitimg details Farticiparis

Participants

Enter the details of the youth travellers on this trip. You'll add the
accompanying adults next.

Participant 1

Yauih Poete holdes delods

Fiil fiawa

SCI

ELnsl nama

Encre o iow i) W - - B0 )

2007 =01 =4

Saunirg &f Reidence

Craatin

el ki ow

jarie dangeural com

DiscaverdU Intemall Passes (0)
Manogemeant les

WaT

Total price

Kosl: Acstmipsceying paraces

Need assistance?

ch

ch

W yow hoee any quastians or difficulties

with antemng this lodm, we are Rappy 1o

haip

[ Contoct Us



10]01dal

6. A kisérd személyek adatainak rogzitése

+ o e ] ®

Qg Abartad Rty Satiads Pariigant i lﬁﬂ#ﬂpﬂ'ﬂhﬂm

Accompanying persons

These adults are responsible for the youth travellers ond will be traveling
with therm using on Adult Pass.

DiscoverEl Interrod Pasees (O L=
Accompanying person | & (a)
Theyll be trovelling with on Adult Pass " 3 nt fog cn
Feni nava VAT €0
Jare
Total price €0
Ll feva
Ose réent: Raviewr
e o D[P - B )
200T-0l-01 Head assistance?
it wou honve any questions or deficulties
Eauntry O sdénda with antaring thia fonm, we are hapgy o
D
Crostia
[ contact us
E-rmal address

A S ra rall L8
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7. Adatok ellenérzése és az igénylés bekiildése

- o o o @ ®
Gonting started Biing dotasls Participonts ACCOMPANyIng persons Reviow AT
Review

Double-check the details — you won't be able to change them later.

Contact person - Discovetty interrail Passes (1) €208
Management lee enn
Tom Medici VAT €514

Tommedcig@gmall.com

Total price €38225
ang dOtO“S - MGk SUrs youl Getals ore COMect They cant

Be changed lone

Eurod BV

Niouwe Malstroat 200

25128X Den Hoog

o, Need assistance?
1l you have any questions oc difficultios
with entering this form, we are happy to
'

Pass .

2 contoct us
DiscovertV Inciusion Action interroll Global Poss
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8. Fizetés és a jegyek kézbesitése

EXPAND
YOUR
7 interrail COMFORT Order Number
=" eurail ZONE IN30276785
#DiscoverEU

Your DiscoverEU Pass is confirmed

Follow these steps to get it ready for trave

_ Congratulations, Rodolfo! A
You're only a few steps away from boarding your first train, so let's get
your Interrail Pass ready for travel, ‘ @ ’

) " =
i Download the DiscoverEU Travel app

Confirmation to organisation
< Step 1: Log in and activate your Pass

Your DiscovertU Interrail Pass awaits you! Watch the video below to
learn how to start planning your adventure.

Pass details to travellers &
companions

Request sent!
New eapy

Contad person

Billing Potails

< @ ’ Email with invoice and instructions for

A payment
!

L
N\

Payment is arranged




